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El Lider Vulnerable
Por Jack Keogh

Un estilo de liderazgo basado en la vulnerabiligiaiueve el tipo de confianza que
tanto necesita la empresa contemporanea. Sugiezstilmde vulnerabilidad que
abarca lo que hace falta para cultivar un ambigateeguridad. Un ambiente donde
podemos ganar la confianza, crear la confianzarzefla y demostrarla dentro de la
empresa y, de manera particular, dentro de nuegtrpo.

La Confianza

Hay maneras mas obvias de crear confianza, comel sen fiel a tu palabra, cumplir
con tus compromisos, ser coherente en tu gestibmaqyer el coaching y la
comunicacion, ser respetuoso y prestar apoyo. sTestas son maneras reconocidas y
saludables para lograr que los demas se confiin-geero solo llevan a cierto punto.
Para lograr el tipo de confianza que lleva a laspess a triunfar, para desarrollar el
tipo de lealtad que es inquebrantable, la Unicaemsade fomentar este tipo de cultura
es saber hacer palanca de tu vulnerabilidad pdrdésta requiere que sepas
demostrar tu vulnerabilidad delante de tus comuaiede tu equipo. Cabe
mencionar, que el lugar mas obvio donde debes dearlasy fomentarla es con tu
propiafamilia. En ultima instancia, estoy diciendo que el licmtemporaneo
necesitasaber ser humano

No digo que debes hacer algo que te dafie a ti mismdéu gente. Para ser vulnerable
es necesario aceptar tu humanidad a fin de logaicamunicacion masuténtica
con tu equipo.

Equipo de Alto Rendimiento

Si quieres llevar a tu equipo a un nivelad® rendimientotu capacidad de demostrar
vulnerabilidad es fundamental. La confianza makeiain equipo es la capacidad del
lider y de los miembros de demostrar su vulneddlia fin de lograr una mejor
conexion entre si. La confianza, basada en laevabilidad, permite al equipo
demostrar sus errores, sus faltas, problemas sentirs, y preocupaciones que a
menudo se mantienen dentro, embotelladas y es@mdidr temor de expresar, lo
gue podria ser mal interpretado como un signo t#idked.

Cuando un empleado posee la inquebrantable coawmice que las intenciones de su
lider son buenas y sin agenda oculta, reduce musos casos, elimina la necesidad
gue la gente siente de vigilarse, de protegersmtietie su jefe y de los demas
miembros de su equipo. Sabiendo, confiando queltexabilidad no se utilizara en
contra de ellos, promueve una mayor sensaci@oaftanza mutua Asimismo, su
vulnerabilidad se convertira en un instrumentaeésarrollo personal
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Caracteristica del Lider Global

Se que esta nocion pueda sonar contra-intuitiva, geuna de las paradojas del
liderazgo global: demostrar la vulnerabilidad peeamo equivale a debilidad, sino a
mayor fuerza. Una de lasiracteristicas del lideque sabe conducirse eficazmente en
el ambiente global es que hoy dia el lider tiamesaber que no tiene todas las
respuestas Como directores y gerentes nos han formadorneaadver problemas y
tomar decisiones. Sin embargo, el ambiente intéonal nos presenta con conflictos
culturales. Recuerda que también se dan conflato® las generaciones y entre los
diferentes estilos de personalidad — que a su rmdambién son culturales.

Muy a menudo, estos conflictos culturales se ptasetomadilemas— situaciones
donde ambos puntos de vista puedan ver igualmetitias. Los dilemas no ser
resuelvan — se reconcilianPara saber lograr la reconciliacion y triurgareste
nuevo ambiente global necesitamos saleptar nuestra humanidagderder el temor
a demostrar nuestra vulnerabilidad para triunfanaaon lider sin temor y
auténticamente valiente.
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